Enquéte sur l'usage du train régional

Ce questionnaire vous est proposé par l'association Rail Aquitaine Est, afin de mieux connaitre les
habitudes de mobilité des habitants de I'agglomération de Tulle et leurs besoins vis-a-vis du train
régional TER. Il ne prend que quelques minutes. Pour répondre directement en ligne depuis votre
téléphone, scannez le QR code ci-dessus.

Initiée par les communautés d'agglomérations de Brive, de Périgueux et de Tulle, I'association Rail
Aquitaine Est s’est donné pour mission la promotion de la ligne ferroviaire Bordeaux - Périgueux - Brive
- Tulle, le développement de I'offre de train TER, et la modernisation de cette ligne.

Avez-vous déja entendu parler de I'association Rail Aquitaine Est ?
O Oui O Non

Sur quelle commune habitez-vous ?

Quelle est la gare la plus proche de chez vous ?

A quelle distance de votre domicile est-elle située ? km

Etes-vous satisfait de votre gare et de ses abords ?

O Oui.
O Non. Ce serait mieux si

A quelle fréquence utilisez-vous le train pour vous déplacer ?
O Moins d’une fois par an O Aumoins une fois par semaine
O Plus d’une fois par an O Plusieurs fois par semaine
O Au moins une fois par mois

Quels sont les principaux trajets que vous réalisez en train ?

Gare de départ Gare d’arrivée Jour et horaires de départ

Pour quel(s) motif(s) prenez-vous le train ?
O Travail O santé
O Etudes O Sortie loisirs / voyage

Possédez-vous un abonnement ou une carte de réduction ?
O Unabonnement TER O Une autre réduction
O Une carte de réduction régionale O Aucun abonnement
O Une carte de réduction nationale

Avez-vous déja renoncé a prendre le TER pour I'une de ces raisons ?
O Difficulté d’achat du billet O Horaire pas adapté
O Trajet trop long ou trop compliqué



O Absence d’une offre de train a O Autreraison:
proximité de votre destination
O Prix du billet trop élevé

En particulier concernant le service TER sur la ligne 32 Bordeaux — Périgueux — Brive — Tulle, que
souhaiteriez-vous améliorer ?

Une anecdote a raconter ? Un avis particulier sur le train régional ? Laissez-nous ici votre témoignage
a bord de la ligne 32 Bordeaux-Périgueux-Brive-Tulle :

O Jautorise Rail Aquitaine Est a réutiliser anonymement mon témoignage sur ses supports de
communication.

O Je souhaite rester informé.e des activités de l'association Rail Aquitaine Est.

Mon adresse mail :

Questionnaire papier a renvoyer par courrier ou par mail
a l'association Rail Aquitaine Est
9 avenue Léo Lagrange 19100 Brive
contact@railaquitaineest.fr
Pour toute question, contactez le 07 44 44 28 00 (Laure Delmas)







